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Con el fin de tener redes mas seguras contamos con un contrato con una empresa experta
en seguridad, con el siguiente alcance: Servicios en Seguridad de la Informacién y todos sus
productos, Servicios en implementacién y mantenimiento de Sistemas de Seguridad
Perimetral, Hacking Etico (Ethical Hacking) y Test de Penetracién, SGSI- Sistema de Gestion
Implementacién  de  protocolos  de de Seguridad de la Informacién, Servicios en Seguridad de la Informacion. Formacién en )
L seguridad Seguridad Informatica S-LEARNING, Informatica Forense y Recuperacién de Datos, Soporte| Grupo Sistemas
de Sistemas Instalados. Adicionalmente contamos con el software antivirus KASPERSKY
cuya licencia se encuentra vigente.
La administracién Departamental cuenta con plataforma tecnolédgica PCTG2K en el contexto
del sistema integrado modular de informacién administrativa y financiera SIIAF (Mddulos
de presupuesto, tesoreria, contabilidad y central de cuentas) con controles implicitos para
Establecer  controles en  procesos|la revisidn numerico legal de la ejecucion presupuestal y a través de los funcionarios que , .
2. . \ . - Secretaria de Hacienda
Presupuestales y procesos de pago manejan el mdédulo de central de cuentas se revisan las ordenes de pago verificando la
correcta imputacion presupuestal acorde con el objeto contractual y que cuenten con los
documentos soporte idoneos para su pago de acuerdo a la naturaleza de los contratos y
demas obligaciones contraidas.
Expedir Certificacion en la que conste que
3 la actividad que se pretende contratar se|El Almacén Departamental verifica el plan y si se encuentra incorporada expide las| Almacén
’ encuentra incluida dentro del Plan Anual(certificaciones correspondientes con la presentacidn de la solicitud Departamental
de Adquisiciones
La administracién Departamental expidi6 manual de contratacidn acorde a lo establecido Comité de
4, Actualizacién del Manual de Contratacién |por las leyes 80 de 1993, 1150 de 2007 y el decreto 1510 de 2013 mediante decreto 251 de Contratacion
2014 para un adecuado control contractual.
. L La oficina asesora juridica en cabeza de su Directora revisa que cada contrato de prestacion .
Vigilar la aplicacion de la tabla de . . ., . . Oficina Asesora
5. honorarios de servicios profesionales y de apoyo a la gestidon se cifia a lo establecido en la tabla Juridica
tarifaria expedida mediante Resolucidon No. 000107 de enero 13 de 2014.
La unidad ejecutora respectiva remite previamente para revision juridica, técnica y
6 Revisar los pliegos de condiciones de|econdmica los pliegos de condiciones para su posterior publicacidn por parte del grupo de[ Comité de
’ manera previa a su publicacién sistemas, de conformidad con las instrucciones impartidas mediante Memorando No. 101 Contratacién
del 2 de mayo de 2013
La Oficina Asesora Juridica efectta revision al cumplimiento de las normas de contratacién,
7 Vigilar el cumplimiento  de  lalen especial el decreto 1510 de 2013 y el manual de procedimientos de contratacion de la| Oficina Asesora

normatividad y el Manual de Contratacion

entidad en especial en lo relacionado con la modalidad y cuantia de la contratacién, entre
otros

Juridica
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3 Capacitar al personal que ejercerd las|Se realizd capacitacion el 25y 26 de julio y el 2 y 3 de septiembre de la vigencia 2013 sobre| Comité de
’ funciones de supervisién el tema Contratacion
9 Capacitacion en Normatividad|El 13 de septiembre de la vigencia 2013 se realizé capacitacion con la Comision Nacional del| Grupo de Talento
’ correspondiente. Servicio Civil - CNSC Humano
1. Capacitacion permanente al personal
sobre Politica Nacional de atencién al
ciudadano y nuevo cédigo contencioso
administrativo. 2. Generacién de alertas . X . .. L,
L, Se generan alertas y la Oficina de Correspondencia atiende las PQR, asi mismo se realizé
en la base de datos de radicacion de L, L, . Grupo de Talento
10. o . capacitacion en atencion al ciudadano entre el 27 y 29 de mayo de 2013 y en el mes de
peticiones en la oficina de o, L, Humano
. . Febrero de 2014 se realizé capacitacion sobre el SUIT 3.0
correspondencia. 3. Procedimiento para
dar respuesta dentro de los términos
establecidos en la norma (cddigo
contencioso administrativo) a las
1. Alarmas preventivas de vencimiento
del término de respuesta. 2. Revisiéon o . , . ) )
. P L Se cuenta con alarmas a través del médulo de correspondencia (SICO). Se revisa previo a la . .
visto bueno de la respuesta emitida por ., . . AR Oficina de Archivo y
11. R ., |refrendacion del Representante Legal por parte del inmediato superior jerdrquico y la X
parte del Jefe Inmediato. 3. Actualizacién| . . N Correspondencia
L. Oficina Asesora Juridica.
del procedimiento conforme a
lineamientos del Estatuto Anticorrupcién
L, Se revisan permanentemente los procesos o controversias judiciales y se atienden .
1. Revision semanal de los Procesos. 2. o, o, L R Oficina Asesora
12. . o . oportunamente y en coordinacidn con el comité de conciliaciones, las audiencias judiciales .
Salidas periddicas a despachos judiciales. L . . Juridica
en las distintas instancias
1. Realizar Auditoria al proceso de Cobro
13 Coactivo. 2. Elaborar  Plan  de|Se practicé auditoria interna al proceso de cobro coactivo en desarrollo del programa anual| Oficina de Control
’ Mejoramiento de conformidad con los|de auditoria interna, vigencia 2014. Interno de Gestidn
hallazgos encontrados.
La entidad cuenta con manual de procesos y procedimientos expedido mediante Resolucion
1. Actualizar Manual de Procesos y|No. 06607 del 5 de diciembre de 2007. Se expidid el Decreto 0484 del 31 de Diciembre de| Secretaria de
14 Procedimientos. 2. Actualizar el inventario[2013, por el cual se adopta la cadena de valor y el modelo de operacién por procesos| Planeacion / Todas las
’ de Tramites de la entidad estableciendo|(incluye mapa de procesos); para el ajuste del manual vigente. Asi mismo, se cuenta con un| Secretarias que tienen
claramente los requisitos de cada uno. inventario de 204 tramites identificados, actualizados y aprobados por el Departamento| tramites
Administrativo de la Funcién Publica-DAFP y actualmente se han inscrito 95 en el SUIT 3.0 .
Secretaria de
1 Priorizar 20 tramites y/o procedimientos|Se automatizaron los 20 tramites priorizados actualemnet el sistema BPM esta en pruebasy| Planeacion / Todas las
' de mayor uso e impacto capacitacion de funcionarios Secretarias que tienen
tramites
Secretaria Servicios
o . Administrativos,
) . L. Se contrato la Empresa desarrolladora de Software especializada en BPM (Bussines ,
Racionalizar los 20 tramites y/o ; . . Secretaria de
2. Management Process). Actualmente la empresa entregd los 20 tramites con sus respectivas

procedimientos priorizados.

guias. Se encuentra en proceso de racionalizacion y ajustes de los mismos.

Planeacion / Todas las
Secretarias que tienen
tramites
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Antitramites
: . . Grupo Sistemas,
Implementar la BPM como herramienta|Se contrato la Empresa desarrolladora de Software especializada en BPM (Bussines Secretaria de Hacienda
3. transaccional para los tradmites y|Management Process). Actualmente la empresa entregd los 20 tramites con sus respectivas Secretarfa de
procedimientos institucionales. guias. Se encuentra en proceso de racionalizacion y ajustes de los mismos. Z’Ianeacién
Se realizard una Audiencia Publica de|Se realiz6 el 31 de marzo de 2014 audiencia publica de rendiciéon de cuentas con la
Rendicion de Cuentas en el primer|participacion de la comunidad. Adicionalmente el 09 de Junio de 2014 se realizé audiencia Grupo de Sisternas
1. trimestre del afio, realizando una|publica de rendicion de cuentas de juventudes. El 13 de Diciembre de 2014 se realizd P , Y
s L Lo . L . , Secretarias Despacho
convocatoria publica para la participacién|{Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la ciudadania respecto de los avances de
de la comunidad en General matas alcanzadas en la vigencia 2015.
L - Despacho
Se publicard el Informe de Rendicion de Se encuentra publicado en la pagina WEB del Departamento el informe de rendicién de GobZrnadora Todas
Estrategia de 2. Cuentas anual en la Pagina Web de la ¢ | .pd dani Pag P las S cari yd
rendicién de Entidad. cuentas a la ciudadania. as Secretarias de
cuentas despacho.
De la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas, se efectuard el seguimiento . . X . . Despacho
. . Se dio respuesta por parte de cada una de las unidades ejecutoras que intervinieron en la
pertinente, con el fin de dar respuesta a . ) . ) . . Gobernadora y Todas
3 . . . ,_|audiencia publica de rendicion de cuentas a la ciudadania realizada el 31 de marzo de 2014, }
todas las inquietudes de la ciudadania R K X las Secretarias de
. las cuales fueron publicadas en la pagina web de la entidad.
que no hayan sido resueltas en el despacho.
momento de su desarrollo
1 Elaboracién y Adopcidon del Manual de|Se encuentra elaborado el proyecto de acto administrativo que adopta el Manual Secretaria General
Servicio al Ciudadano. respectivo, para ser puesto en vigencia a partir del mes de Diciembre de 2014
Mecanismo para Formar al Personal de la entidad para la .

: L . s . A . . . ) Secretaria de
mejorar la ) atencién oportuna al Ciudadano acorde|Se capacitd a los servidores publicos de la entidad en atencién y servicio al ciudadano entre Planeacién v Secretaria
atencién al con los canales de interaccidon|el 27 y 29 de mayo de 2013 por parte del Departamento Nacional de Planeacién. General ¥
ciudadano establecidos.

Adiestrar al Personal de la entidad en el
uso de la BPM. Se desarrollo la primera jornada de capacitacién a 10 funcionarios, quedando pendientes .

3 . . . . . Secretaria General

40 funcionarios por capacitar en las préximas jornadas
1.
Otras:
2.
Cargo: Secretario de Planeacion

Consolidacién del

Nombre:

TATIANA PEREZ GARCIA
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documento

Firma:

Seguimiento de la
Estrategia.

Jefe de Control Interno

Nombre:

NESTOR GARNICA DE ARMAS

Firma:




